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INTEGRITETSPOLICY

Vi pa Swed Handling varnar om din integritet. For oss ar det viktigt att du kanner dig trygg med
att vi behandlar dina personuppgifter pa ett sakert och lagligt satt. Darfér har vi upprattat denna
integritetspolicy for att beskriva hur vi behandlar dina personuppgifter. Denna policy riktar sig till
dig som besdker och kontaktar oss pa var webbplats, representerar en befintlig eller potentiell
kund/leverantor, far nyhetsbrev/imarknadsféringsutskick, soker jobb hos oss eller deltar pa vara
events.

VEM AR ANSVARIG FOR BEHANDLINGEN AV DINA PERSONUPPGIFTER?

Det ar Swed Handling AB med org.nr 556370-9376 ("Swed Handling", "vi" eller "oss") som ar
personuppgiftsansvarig och darmed ansvarig for att behandlingen av dina personuppgifter
utfors i enlighet med gallande dataskyddslagstiftning, inbegripet EU:s dataskyddsférordning
2016/679 och den kompletterande dataskyddslagen (2018:218), samt de principer som framgar
av denna integritetspolicy. Har du fragor, funderingar eller vill utéva dina rattigheter kan du
kontakta oss pa foljande adress:

Swed Handling AB

Box 21, 601 02 Norrkoping

Tel.nr +46 11 248484

E-mail: info@swedhandling.se

VILKA PERSONUPPGIFTER SAMLAR VI IN OCH VARIFRAN?

Vi samlar enbart in dina personuppgifter i den man det ar nédvandigt for att uppfylla vissa pa
forhand bestdmda andamal, vilka framgar av avsnittet nedan. Bland annat samlar vi in
information om dig nar du énskar en offert, lagger en order for vara produkter eller tjanster, nar
du registrerar dig for vart nyhetsbrev eller nar du anséker om anstallning hos oss. Vidare samlar
vi in information nar du frivilligt fyller i kundundersdkningar eller kontaktformular, ger oss
feedback samt om du kontaktar var kundtjanst.

De typer av personuppgifter som vi samlar in kan, beroende av sammanhanget, omfatta:
¢ Namn, befattning, titel, och kontaktinformation, inklusive e-postadress, telefonnummer

och postadress;

ansokningshandlingar sasom CV och personligt brev;

kophistorik;

leverans- och faktureringsinformation samt betalningsinformation; samt

annan information som du lamnat till oss i samband med exempelvis kontakt med var

kundtjanst.

Insamling av dina personuppgifter kan ske fran féljande kallor:
e nar du kontaktar oss via e-post eller telefon;
e genom avtal, faktura eller annan affarskontakt, om du ar kontaktperson fér nagon av
vara avtalspartners;
e Via diverse aktiviteter, t.ex. massor och events.
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VARFOR SAMLAR VI IN OCH BEHANDLAR PERSONUPPGIFTER OM DIG?

Vi samlar in och behandlar dina personuppgifter fér de andamal och med stéd av de rattsliga
grunder som anges nedan:

Andamal med behandlingen Laglig grund

Behandla dina bestallningar och returer Fullgérande av avtal
Kontakta med leveransbesked eller vid problem av leverans
Genomférande av rekryteringsférfaranden

Utskick av generell information och riktade budskap Intresseavvagning
Utskick av inbjudningar till events

Utskick av offertférslag

Besvara fragor via e-post eller i kundtjanst
Skicka ut kundundersdkningar

Utskick av nyhetsbrev Samtycke

SARSKILT OM SAMTYCKE

Ibland kan vi behdva ditt samtycke for att kunna behandla dina personuppgifter, t.ex. vad galler
utskick av nyhetsbrev. | dessa fall kommer du att fa information om detta och du kommer aven
fa maojlighet att tacka ja eller nej till den aktuella personuppgiftsbehandlingen.

Du kan nar som helst aterkalla ett Iamnat samtycke genom att kontakta oss pa de
kontaktuppgifter som anges ovan. Sadan aterkallelse kan ske helt eller delvis. Om du inte
langre Onskar att erhalla nyhetsbrev fran oss kan du, utdver att kontakta oss enligt det
nyssnamnda, aterkalla ditt samtycke genom en lank som finns i det aktuella utskicket.

OVERFORING AV DINA PERSONUPPGIFTER

For att Swed Handling ska kunna genomféra de ataganden som vi har gentemot dig som kund
eller kontaktperson for kund kan uppgifter komma att éverféras till tredje parter som agerar
personuppgiftsbitraden till Swed Handling. Dessa parter tillhandahaller bland annat datasupport,
e-post- och molnlagringstjanster, analytiska tjanster samt transporttjanster for bestallda
produkter. Vi lamnar inte ut och saljer inte nagra personuppgifter till andra tredje parter i nagot
syfte.

Vi iakttar alltid stérsta forsiktighet vid 6verféring av dina personuppgifter och dina
personuppgifter vidarebefordras aldrig utan att vi har stéd i den har integritetspolicyn och att
lampliga sakerhetsatgarder vidtas. Dina personuppgifter kan komma att lamnas ut fér att Swed
Handling ska kunna uppfylla vissa rattsliga skyldigheter och kan komma att dverlamnas till
relevanta myndigheter nar sa ar tilldtet och kravs enligt lag.

HUR SKYDDAR VI DINA UPPGIFTER?

Vi pa Swed Handling arbetar kontinuerligt for att i forhallande till behandlingen av dina
personuppgifter sakerstalla en organisatorisk och teknisk sakerhetsniva som minst uppfyller de
krav som uppstalls i vid var tid gallande dataskyddslagstiftning.
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HUR LANGE SPARAS DINA UPPGIFTER?

Dina personuppgifter sparas aldrig langre an vad som ar tilldtet enligt gallande lag och for att
uppna de andamal som anges ovan. Dina personuppgifter behandlas av oss under nedan
angivna tidsperioder. Darefter raderas dem.

o Kontaktperson for foretag: Dina uppgifter sparas sa lange du ar angiven som
kontaktperson for ett féretag som har en affarsrelation med Swed Handling.

¢ Kommunikation: Om du har kontakt med Swed Handling via exempelvis e-post lagras
dina personuppgifter sa lange som det ar nédvandigt for att fullfélja kontakten.

e Jobbsodkanden: Swed Handling sparar dina ansdkningshandlingar, inklusive ditt CV och
personliga brev, under rekryteringsprocessen samt under en period om tva ar darefter
for att vi ska kunna férsvara oss mot potentiella rattsliga ansprak.

o Rattslig skyldighet: Swed Handling sparar sadant underlag som utgér
rakenskapsinformation enligt gallande bokféringsregler.

e Samtycke: | de fall vi behandlar dina personuppgifter med stéd av ditt samtycke sparar
vi endast dina personuppgifter sa lange vi har ditt samtycke till det.

VAD HAR DU FOR RATTIGHETER?

e Du har ratt att fa tiligang till de personuppgifter som vi behandlar. Du kan saledes begara
information om vilka personuppgifter som finns lagrade hos oss, andamalen med
behandlingen av dessa personuppgifter och information om varifran dessa
personuppgifter har inhamtats.

e Om dina personuppgifter skulle vara felaktiga eller ofullstdndiga kan du begara att fa
dem rattade.

e | vissa fall har du ratt att fa dina uppgifter raderade, t.ex. om dina personuppgifter inte
langre ar nédvandiga for de andamal for vilka de samlades in.

e Du har ratt att i vissa fall krava att Swed Handlings behandling av dina personuppgifter
begransas, t.ex. om du har invant mot behandling av dina personuppgifter som gors efter
intresseavvagning. Aven under tiden som kontroll sker av om vara skal vager tyngre an
dina intressen, rattigheter och friheter kan behandlingen av dina personuppgifter
begransas.

e Du har ratt att ndr som helst aterkalla eller &ndra de samtycken som du lamnat till oss.

Om du vill utnyttja nagon av dina rattigheter ar du valkommen att kontakta oss via de
kontaktuppgifter som finns angivna hogst upp i denna integritetspolicy. For att skydda din
integritet och dina personuppgifter vill vi att du identifierar dig i anslutning till var assistans. Om
du, i syfte att utdva ovannamnda rattigheter, valjer att kontakta oss via brev vill vi darfor
vanligen be dig skicka med en kopia av din id-handling samt se till att brevet ar underskrivet.
Om du istéllet valjer att kontakta oss via e-post ber vi dig vanligen att scanna in din id-handling
tilsammans med din underskrift.

Du har vidare alltid ratt att inge klagomal till Datainspektionen om du anser att Swed Handlings
behandling av dina personuppgifter inte sker i enlighet med gallande ratt.

ANDRINGAR | INTEGRITETSPOLICYN

Observera att villkoren i integritetspolicyn kan komma att dndras. Den nya versionen kommer i
sadana fall att publiceras pa Swed Handlings hemsida. Du bér darfor lasa igenom dessa villkor
med jamna mellanrum for att férsakra dig om att du ar néjd med andringarna. Vid andringar av
materiell betydelse kommer vi dock via e-post, om du har meddelat oss din e-postadress, att
uppmarksamma dig pa att andringar har skett.

Om andringarna ror sadan personuppgiftsbehandling som vi utfér med stéd av ditt samtycke
kommer vi att ge dig mdjlighet att aterigen lamna ditt samtycke.




